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SkyGW-404 

  Skype 电话企业总机系统                             

 

现今 Skype 的语音和文字功能已被广泛应用在实时通讯上，并且在世界各地形成一个广大的社群。然而企业担心

Skype 严谨的安全设计，为了防止员工轻易地寄送出机密信息，许多公司禁止在办公室使用 Skype。但随着 Skype 用

户群增加以及可能节省下巨额电话费，让许多公司想要使用 Skype，但公司仍担心安全性问题。SkyGW-404，四端口的

Skype 匣道器产品可帮助企业解决此困境。 

SkyGW-404 采用 Web 2.0 的技术，将所有 Skype 的应用资源，统一整合到 Web 界面，让公司的网管 ( MIS )人员，

可以透过 Web 查看公司的 Skype Gateway 的员工信息、建立公司公用联络电话簿、管理公司的所有通话记录及话务费

用。员工个人则可以透过 Web 查看私人的信息、通话记录、建立员工个人的电话簿……等等。 

另外，SkyGW-404 有靈活的 Skype 通话管理和统计，MIS 可由远程管理。如果有任何错误产生，SkyGW-404 也会透

过 SMS 立即送出紧急讯息给 MIS。 

  主要特色   

   透过公司既有分机拨打 Skype，无须外接麦克风及喇叭，更不需要个人计算机。 
     可同时支持 4 通 Skype 电话。 
     4 组 FXS 供 Skype 应用，当 FXS 非占线使用时，可将 FXO 供 PSTN 电话使用。 
     一台计算机最多可支持到 16 条 Skype/PSTN 线路。 
     支持多国忙线音參數设定。 
     只需要提供一组公司的 Skype 代表账号给聯络人即可。  
     整合既有的企业 PBX，使用分机拨打 Skype 或 PSTN 电话。  
     支持 Skype 速拨码设定可达 20 位數字，亦可直接透过办公室分机拨打 SkypeOut™ 电话。  
     使用企业既有的分机接听 Skype 或 PSTN 的來电。 
     智能型拨号—实时键功能：不管是目前 Skype 通话质量不是很好还是 Skype 好友无法接听，只需要按 ” # ”  键

即可转成经由 SkypeOut 或 PSTN 电话拨打好友，无须在翻箱倒柜找电话号码。  
    记住聯络人分机号码：需要找到您的同事？现在您所需要的是记住他/她的分机号码。拨打 ”＊”+ 分机” 168 ”，无

論他或她是否在办公室。如果連接不佳或没有答復，则只要按一个” # ” 键( 智能型拨号—实时键 )就选拨 他/她所

预设的連接方式 ( 如家庭，办公室、SkypeOut，…等等)，无需再按键拨打或记住那冗长的电话号码。  
     容易使用及友善的操作接口。 
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     Phonebook 电话簿：能让使用者建立 Private Contact Phonebook (私人电话簿)及 Public Contact Phonebook (公

用电话簿)，使用可依个人习惯管理专属的电话簿。 
     Tool 功能：由既有的 Skype 聯络人名单直接汇入到电话簿；亦可编辑成 Excel 格式再汇入到电话簿。 
     Call Log 通话纪錄：检视及储存每一通电话的通话纪錄。                                      

   使用者可用 Windows IE 检视各類信息，如私人及公用电话簿、统计资料和通话纪錄等。 
     检测软硬件狀态：透过行动电话简讯自动通知 SkypeOut 余额不足，或 Skype 实时讯息显示各个线路連接使用狀

态。  

  系统应用 
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  对于经常拨打电话的家庭或海外亲友，使用聊天免费。 

  对于经常拨打长途电话，特别是国际长途的企业和个人，SkyGW-400 企业总机系统是理想的选择。 

  电信运营商及（ITSP）因特网电话服务提供商。  

  外资/合资企业、外国企业驻中国办事处、代表处和代理商等。  

  涉外旅馆（可安置在机房，由通话记录做为收费依据）。  

  大型企业（用于国际国内长途和/或企业内部通讯，特别是分散型企业和跨国企业，主要采用免费对打的方式）。 

  有进出口业务的中小型企业，如涉外旅行社、留学代理中介机构、移民代理中介机构等各 级政府中和国外打交道较

多的部门，如外贸部门、对外友协、体育单位、文艺单位、外国专家局、外事部门等。 

  学校和科研单位，如大学的外事办、留学生宿舍和海外联系密切的教授 / 研究员等各种个人用户，如常住中国的外

国人，和国外有较密切联系的家庭和个人及准备出国的留学人员等。 

  基础电信运营商，可以使用互联网络，借助“ Skype System ”提供普通电话服务，以避免重新架设传统线缆资源。 

系统基本需求   

          为了使 SkyGW4 正常操作，您的系统须符合下列基本需求:  

     服务器主机须有 3.0 GHz 以上之微处理器、1024 MB RAM、未使用的 USB 端口、光驱(CD ROM)。  

   服务器主机操作系统须为微软 Windows XP (SP2)。    

     至少有 100MB 未使用的硬盘空间。 

     须搭配 Skype V2.5、V3.0( 3.0.0.216 以上) 或 V3.1 版本。 

     具备 128 Kbps 以上传输速度的网际网路連接功能( ADSL, Cable Modem,等)。 

     4 组交换机外线卡連接口。 
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产品规格 

     1 个 USB 埠 与 PC 連接。 
     1 组指拨开关及 2 个 USB 埠以升级可支持 16 组 FXS 及 FXO 埠。 
     1 组硬件装置重置按钮。 
     4 个 FXS 埠与交换机 (PBX) 外线埠連接。 
     4 个 FXO 埠与电信局端 (PSTN) 連接。 
     支持 Skype V2.5、V3.0 (3.0.0.216 以上)及 V3.1 版本。           
   一个电源指示灯。   
   4 个 FXO 与 4 个 FXS 埠連接狀态指示灯。  
     1 个 5 伏/3 安培 电源座   
     尺寸：22 ( 长 ) X 12 ( 宽 ) X 4 ( 高 ) cm 

 


